
  
FORTE STEEL,  s.r.o., Masná 1324/1, PSČ 702 00, Ostrava - Moravská Ostrava

VŠEOBECNÉ  PRODEJNÍ  PODMÍNKY 
SPOLEČNOSTI FORTE STEEL, s.r.o.

Všeobecné prodejní podmínky jsou vypracované v souladu s ust. § 273 Obchodního zákoníku a 
tvoří část obsahu kupní smlouvy, nebo rámcové kupní smlouvy jejíž jsou nedílnou součástí.
Odchylná ujednání ve smlouvě mají přednost před zněním těchto Všeobecných prodejních podmínek.

I. Kupní smlouva
1. Návrh kupní smlouvy je vyhotoven a zaslán na základě objednávky kupujícího a k uzavření kupní smlouvy 

mezi Forte Steel, s.r.o. (dále jen  „prodávající“) a kupujícím dochází písemným přijetím tohoto návrhu beze 
změn, tj. jeho písemným potvrzením a vrácením.

2. Přijetí návrhů, které obsahuje dodatky, výhrady, omezení nebo jiné změny, je odmítnutím návrhu a považuje 
se za nový návrh kupujícího.

3. Kupní smlouva se uzavírá písemně, jakékoliv její změny musí mít písemnou formu. Písemná forma je 
zachována, je-li právní úkon učiněn telegraficky nebo elektronickými prostředky, jež umožňují zachycení 
obsahu právního úkonu a určení osoby, která právní úkon učinila.

4. Uzavřením kupní smlouvy pozbývají platnosti dřívější ujednání s výjimkou objednávky kupujícího.
5. V případě pochybností se pro výklad právních úkonů použije příslušného ustanovení Mezinárodních pravidel 

pro výklad dodacích položek (Incoterms 2000).

II. Kupní cena
1. Kupní cena je podstatnou náležitostí kupní smlouvy.
2. Ke změně kupní ceny může dojít pouze písemným dodatkem potvrzeným oběma smluvními stranami.
3. V případě, že zboží má být dopraveno prodávajícím na místo určené odběratelem, má prodávající nárok na 

úplatu za dopravu zboží. Pokud není výše úplaty za dopravu dohodnuta v jednotlivé kupní smlouvě, má 
prodávající l nárok na úplatu za přepravu ve výši dle ceníku prodávající ho a není –li ani tak určena, pak ve 
výši obvyklé v době dodání zboží s přihlédnutím ke způsobu a předmětu dopravy.

4. V případě, že kupující se s prodávajícím dohodnou na tom, že na dodávaném zboží mají být provedeny 
úpravy (např. dělení, pálení,…), má prodávající nárok na úplatu za tyto úpravu zboží. Tato úplata bude 
sjednána v příslušné jednotlivé kupní smlouvě nebo bude stanovena na základě platného ceníku 
prodávajícího.

5. Podkladem pro placení je faktura. Faktura musí obsahovat:
 Označení faktury a její číslo
 Název a sídlo kupujícího a prodávajícího, obchodní název a adresu
 Předmět koupě a den jejího plnění
 Den vystavení faktury a lhůta její splatnosti
 Označení peněžního ústavu, číslo účtu, na který má být placeno
 Cena za jednotku množství
 Celkovou fakturovanou částku

6. Faktura je splatná v termínu splatnosti na ní uvedené, přičemž termínem splatnosti se rozumí den připsání 
fakturované částky na účet prodávajícího.

7. Je-li kupující s prodlením s placením faktury, sjednává se smluvní pokuta za nezaplacení kupní ceny 0,05% 
z kupní ceny za každý den prodlení. Přesáhne-li prodlení 30 dnů, je kupující povinen zaplatit smluvní pokutu 
ve výši 0,1% z dlužné částky za každý den prodlení a to od prvého dne prodlení.

8. Kupující je povinen za převzaté dodané zboží v souladu s kupní smlouvou zaplatit kupní cenu.
9. Uplatní-li kupující nárok na slevu z kupní ceny, může kupující o slevu snížit kupní cenu placenou 

prodávajícímu pouze se souhlasem prodávajícího, a to v rozsahu uznané odpovědnosti.
Byla-li kupní cena již zaplacena, je povinen na výzvu kupujícího prodávající do výše slevy tuto neprodleně 
vrátit.

III. Termín dodání zboží
1. Pokud se na straně prodávajícího vyskytnou překážky, které vedou k nesplnění termínu dodání, je povinen 

požádat  kupujícího o prodloužení lhůty ke splnění dodávky o potřebnou dobu. V případě, že kupující 
nemůže přistoupit na prodloužení lhůty k dodání zboží, musí neprodleně, nejpozději do 1 dne ode dne 
oznámení, tuto skutečnost písemně sdělit prodávajícímul a je oprávněn odstoupit od smlouvy.

2. Částečné dodávky jsou přípustné.
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3. Pokud kupujícím nebyl splněn z jiné dřívější uzavřené kupní smlouvy závazek řádně nebo včas (např. úhrada 
kupní ceny), je prodávající oprávněn odepřít plnění a odstoupit od smlouvy z důvodu, že závazek druhé 
strany z jiné smlouvy nebyl splněn řádně nebo včas. Své odstoupení musí s uvedením důvodu oznámit 
kupujícímu, a to písemnou formou. Písemná forma je zachována, je-li úkon proveden telegraficky nebo 
elektronickými prostředky, jež umožňují zachycení obsahu úkonu a osoby, která úkon učinila.

IV. Místo dodání zboží
1. Dodávky je splněna předáním zboží kupujícímu v místě určeném ve smlouvě.

Není-li ve smlouvě ujednáno místo dodání považuje se za toto místo sídlo provozovny prodávajícího, která 
objednávku převzala a potvrdila.
V případě vlastního odvozu kupujícím splní prodávající povinnost dodat zboží tím, že umožní kupujícímu 
nakládat zboží v místě některého ze skladů provozovaného prodávajícím nebo na jiném předem dohodnutém 
místě. Prodávající je povinen v tomto případě kupujícího vyzvat k odvozu připraveného zboží, a to nejméně 1 
den předem. Kupující je povinen do 4 dnů od obdržení výzvy zajistit odvoz zboží, a to v celém rozsahu. 
Jestliže je kupující v prodlení s převzetím zboží, prodávající zboží uschová, přičemž náklady na uskladnění 
se sjednávají ve výši 0,5 % z kupní ceny zboží denně po marném uplynutí termínu dodání/převzetí zboží.

2. Kupující je povinen zajistit přítomnost osoby oprávněné k převzetí zboží v dohodnuté době v místě plnění. 
Osoba oprávněná k převzetí zboží pro kupujícího je povinna prokázat prodávajícímu při převzetí zboží svoji 
totožnost a uvést potřebné údaje do dokladu o dodání/převzetí zboží a převzetí zboží na něj potvrdit svým 
podpisem a razítkem.

3. V případě, že zboží, které má být od prodávajícího kupujícím odebráno nebude odebráno nejpozději deset 
dnů po dohodnutém termínu dodání zboží, má prodávající právo od jednotlivé kupní smlouvy odstoupit.

4. Kupující zavazuje sebe i své případné právní nástupce k tomu, že do 15 dnů prodávajícímu písemně oznámí 
jakékoliv organizační změny, při nichž práva a závazky z uzavřených smluv přejdou na jiný právní subjekt, a 
že sdělí správné nové označení tohoto subjektu. Jinak je prodávající oprávněn plnit smluvní závazky 
uskladněním zboží na náklady kupujícího.

V. Nabyté vlastnické právo
1. Kupující nabude vlastnického práva ke zboží teprve úplným zaplacením kupní ceny.  Do doby úplného 

zaplacení zůstává zboží ve vlastnictví prodávajícího.
2. Kupující bere na vědomí, že nezaplacení kupní ceny za dodané zboží zavdává důvod k oprávněné žádosti 

prodávající o vrácení zboží na náklady kupujícího.

VI. Přechod nebezpečí škody na zboží
1. Nebezpečí škody na zboží (tj. ztráta, zničení,poškození nebo znehodnocení věcí bez ohledu a to, z jakých 

příčin k nim došlo) přechází na kupujícího v době, kdy převezme zboží od prodávajícího nebo jestliže tak 
neučinil včas v době, kdy mu prodávající umožnil  se zbožím nakládat.

2. Jestliže je prodávající povinen podle smlouvy předat zboží dopravci v určitém místě pro přepravu zboží 
kupujícímu, přechází na kupujícího nebezpečí škody na zboží jeho předáním  dopravci v tomto místě.

3. Škoda na zboží, jež vznikla po přechodu jejího nebezpečí na kupujícího, nemá vliv na jeho povinnost 
zaplatit kupní cenu, ledaže ke škodě na zboží došlo v důsledku porušení povinnosti prodávajícího.

VII. Výhrada vlastnictví
1. Vlastnické právo ke zboží přechází na kupujícího okamžikem, když tento bezvýhradně plnou kupní cenu za 

dodané zboží zaplatil.
2. Výhrada vlastnictví se vztahuje i na výrobky, které vznikly jako důsledek zpracování zboží kupujícím. Při 

zpracování, spojení nebo smíchání zboží prodávajícího s jinými materiály, získává prodávající 
spoluvlastnictví na takto vzniklých výrobcích v tom poměru, ve kterém je zboží prodávajícího k ostatním 
použitým materiálům. V těchto případech má kupující postavení uschovatele.

3. V rámci obchodních vztahů je kupující oprávněn disponovat se zbožím ve vlastnictví prodávajícího. Toto 
oprávnění zaniká, dostane-li se kupující s plněním svých povinností do prodlení, stane-li se insolventním, 
nebo bylo-li proti němu zahájeno řízení o vyrovnání nebo bylo-li o řízení konkursní zažádáno nebo bylo toto 
zahájeno.

4. Kupující je na žádost prodávajícího povinen poskytnout mu veškeré informace o stavu zboží v jeho 
vlastnictví.

5. Při každém prodlení s placením (platby z kupní smlouvy) je prodávající (k zajištění svých nároků) oprávněn 
převzít zboží, které je v jeho výlučném vlastnictví kdykoliv zpět do své úschovy v hodnotě svých nároků a to 
bez odstoupení od smlouvy.

VIII. Záruční doba, odpovědnost za vady plnění
1. prodávající je povinen dodat zboží v množství, jakosti a provedení, které stanoví smlouva. Není-li ve 

smlouvě ujednána jakost nebo provedení zboží, je prodávající povinen dodat zboží v jakosti a provedení, jež 
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se hodí pro účel stanovený ve smlouvě, nebo není-li tento účel ve smlouvě stanoven, pro účel, k němuž se 
takové zboží zpravidla užívá.

2. prodávající odpovídá za vady, které má zboží v okamžiku, kdy přechází nebezpečí škody na kupujícího, 
resp. v záruční době

3. Kupující je povinen ihned při převzetí zboží provést kontrolu množství a kvality dodaného zboží.
4. Týká-li se reklamace dodaného množství nebo zjevných viditelných vad zjistitelných při převzetí zboží, 

vyznačí kupující tuto skutečnost ihned při převzetí zboží na dodacím listu k reklamovanému zboží 
s vyznačením jeho skutečného množství a zjištěné vady. V případě, že takto neučiní, nebude na pozdější 
reklamace množství nebo zjevných viditelných vad brán zřetel.

5. Vady na zboží musí být uplatněny písemně, a to:
           -  do 2 dnů ode dne jejich zjištění nejpozději ve lhůtě 6 měsíců od převzetí dodávky.
6. Písemné oznámení o vadách (POV) musí obsahovat:
         Druh zboží, celkové množství dodaného zboží, datum obdržení zboží, číslo zakázky (kupní smlouvy), číslo 

dodacího listu, číslo faktury pokud je již vystavena, reklamační zápis potvrzený nestrannými osobami, 
případně další údaje specifikující dodávku, popis reklamované vady a rozsah reklamovaného zboží 
(množství), včetně návrhu způsobu vyřízení.

7. Reklamované zboží musí být skladováno samostatně až do úplného vyřízení reklamace a jakékoliv 
disponování tímto zbožím, které by mohlo ztížit nebo znemožnit prověření reklamovaných nedostatků, je 
bez předchozího souhlasu prodávajícího nepřípustné.

8. Je-li zboží dodáno s vadami, kupující ve svém včas zaslaném písemném oznámení vad bez zbytečného 
odkladu po tomto oznámení uplatní volbu mezi nároky, přičemž uplatněný nárok nemůže kupující měnit bez 
souhlasu prodávajícího. Jedná se o tyto nároky:

a) požadavek na odstranění vad dodáním náhradního zboží za zboží vadné, či dodání chybějícího 
zboží, a to v rozsahu uznané odpovědnosti;

b) požadavek na odstranění vad opravou zboží, jestliže vady jsou opravitelné, a to v rozsahu 
uznání odpovědnosti;

c) požadavek na poskytnutí přiměřené slevy z kupní ceny;
d) v případě podstatného porušení smlouvy i odstoupení od smlouvy.

Pokud kupující v písemném oznámení vady výslovně neurčil jeden z výše zmíněných nároků, prodávající 
sám určí, jakým způsobem odstraní vzniklé vady.

9. Neposkytne-li kupující prodávajícímu neprodleně potřebnou součinnost a reálnou možnost přesvědčit se o 
zjištěných vadách zboží a neposkytne-li na požádání neprodleně reklamované zboží nebo vzorky tohoto 
zboží, popřípadě poruší povinnost uvedenou v odstavci 7. tohoto článku, zanikají veškeré jeho nároky, 
vyplývající z obecné odpovědnosti za vady či ze záruky.

IX. Rozhodčí doložka
Smluvní strany se dohodly,  že všechny majetkové spory vzniklé z kupní smlouvy  nebo rámcové kupní 
smlouvy (dále jen „kupní smlouva“),  jejíž jsou tyto všeobecné prodejní podmínky nedílnou součástí  nebo 
v souvislosti  s  ní,  budou  s vyloučením  pravomoci  obecných  soudů  rozhodovány  s konečnou  platností 
v rozhodčím řízení jedním rozhodcem či rozhodčím senátem jmenovaným společností IUDICIUM, s.r.o., IČ 
286 03 389, se sídlem Masná 1, Ostrava – Moravská Ostrava, 702 00 (dále jen ,,Rozhodčí soud“) a to ze 
Seznamu rozhodců vedeného Rozhodčím soudem.
Smluvní strany se dále ve smyslu ust. § 19 odst. 1 zák. č. 216/1994 Sb. dohodly, že postup, kterým má být 
řízení  před rozhodci  vedeno, je upraven pravidly stanovenými v Rozhodčím řádu, Organizačním řádu a 
Pravidlech o nákladech rozhodčího řízení vydanými Rozhodčím soudem ve znění účinném ke dni zahájení 
řízení o majetkovém sporu vzniklém z  kupní smlouvy. S  obsahem Rozhodčího řádu, Organizačního řádu a 
Pravidel o nákladech rozhodčího řízení vydaných Rozhodčím soudem ve znění účinném ke dni podpisu 
 kupní smlouvy,  jsou smluvní strany srozuměny a současně prohlašují, že pokud bude řízení o majetkovém 
sporu z kupní  smlouvy  zahájeno,  žádají,  aby bylo  provedeno podle účinného znění  Rozhodčího  řádu, 
Organizačního řádu a Pravidel o nákladech rozhodčího řízení vydaných Rozhodčím soudem ke dni zahájení 
řízení. 
Smluvní strany berou na vědomí, že na jejich vyžádání  jim Rozhodčí soud účinné znění ke dni  podání 
žádosti  za úhradu administrativních nákladů vydá a současně se s nimi mohou strany kdykoli  seznámit 
v sídle Rozhodčího soudu nebo na internetové adrese www.rozhodciorgan.cz., kde jsou změny Rozhodčího 
řádu, Organizačního řádu a Pravidel o nákladech rozhodčího řízení vydaných Rozhodčím soudem a doba 
jejich účinnosti vyznačeny.    
Smluvní  strany  se  dohodly,  že  rozhodce  či  rozhodčí  senát  je  oprávněn  rozhodnout  spor  podle  zásad 
spravedlnosti. 

 X. Vyšší moc
Pokud by vznikly jakékoliv okolnosti Vyšší moci, např. vládní omezení, přírodní kalamity, vojenské operace, 
přírodní živly, blokáda nebo stávky bránící prodávajícímu (kupujícímu) částečně nebo úplně plnit smluvní 
závazky, doba stanovená pro splnění smlouvy bude prodloužena o čas, po který tyto okolnosti trvaly. Za 
předpokladu, že události těchto okolností trvají déle než 5 měsíců, prodávající a kupující budou mít právo 
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odmítnout plnění jejich smluvních závazků bez nároků na náhradu takto vzniklých ztrát. Strana vykonávající 
její smluvní závazky okamžitě oznámí druhé smluvní straně začátek a konec těchto okolností bránících 
plnění smlouvy. Okolnosti vyplývající z osobních nebo ekonomických podmínek smluvní strany a další 
překážky, které je smluvní strana zavázána odstranit nebo překonat (např. neschopnost smluvní strany 
získat licenci potřebnou pro vykonání smluvních závazků), stejně jako jakékoliv překážky vzniklé v čase, kde 
se opozdila se splněním dodávky, se nebudou považovat za Vyšší moc.

XI. Náhrada škody, odstoupení od smlouvy
1. Právní vztahy obou smluvních stran se řídí ustanoveními Obchodního zákoníku.
2. Kupující může odstoupit od smlouvy, a to pouze písemným oznámením před termínem dodání zboží a 

zaplacením smluvní pokuty ve výši 20% z ceny odmítnutého zboží, přičemž nároky na náhradu škody 
zůstávají nedotčeny. 

3. Odstoupení od smlouvy lze rovněž dosáhnout bez jakýchkoliv smluvních pokut po vzájemné dohodě, která 
musí mít písemnou formu.

XII. Platnost
Tyto Všeobecné prodejní podmínky jsou nedílnou součástí kupní smlouvy a rámcové kupní smlouvy.
 Jejich platnost a účinnost je od 1.1.2010.  Účinností těchto podmínek pozbývají platnosti dříve platné 
Všeobecné prodejní podmínky.

V Šenově u Nového Jičína dne 1.12.2009

v.r. Jiří Pták
   jednatel
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